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SETTORE PROVVEDITORATO

Via Nicola Porpora, 22 — 50144 Firenze

AVVISO PER L'INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI PER
L’ACQUISIZIONE DI FORNITURE E SERVIZI
ai sensi dell'art. 36, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 50/2016

Con il presente awviso si richiede agli operatori economici di manifestare l'interesse ad essere
invitati alla procedura negoziata, ai sensi dell'art. 36, comma 2, lettera b) del D.Lgs. n. 50/2016,
finalizzata all'affidamento dell'accordo quadro, ex art. 54 del D.Lgs. n. 50/2016, con un unico
operatore economico a cui affidare il servizio di manutenzione ed assistenza sul software di
protocollo informatico e gestione documentale “freedocs”, da svolgersi in modalita telematica
mediante ['utilizzo della piattaforma START (Sistema Telematico di Acquisti Regionale della
Toscana), per la durata di tre anni o, comunque, fino alla concorrenza dell'importo massimo di
Euro 18.000,00 oltre IVA (CIG Z6C1DCOCOA).

Elementi della procedura e del contratto

Oggetto del contratto: manutenzione ed assistenza sul software di protocollo informatico e
gestione documentale “freedocs”.

Categoria della fornitura individuata nel sistema START “SERVIZI INFORMATICI - ASSISTENZA
SOFTWARE".

Importo stimato del contratto (base di gara): Euro 18.000,00 (oltre IVA nei termini di

legge), di cui Euro 0,00 per costi della sicurezza. Si precisa che I'importo dell’accordo quadro cosi
quantificato (importo massimo di Euro 18.000,00 oltre IVA) ha il solo fine di quantificare un
fabbisogno presunto e tale importo non € in alcun modo impegnativo e vincolante per I’Agenzia,
costituendo l'accordo quadro unicamente il documento base per la regolamentazione e
I'aggiudicazione dei successivi appalti attuativi.

Criterio di aggiudicazione: |'appalto sara aggiudicato con il criterio dell'offerta economicamente
piu vantaggiosa ai sensi dell'art. 95 del D.Lgs. 50/2016, da valutarsi sulla base del criterio “qualita
prezzo”.

Requisiti di partecipazione: requisiti generali di cui all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e

requisiti di idoneita professionale di cui all'art. 83 del D.Lgs. 50/2016, consistenti:

» aver svolto nell'ultimo triennio almeno un _servizio analogo a quello oggetto della presente
procedura, reso a favore di una Pubblica Amministrazione, di importo complessivamente non
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inferiore_ ad Euro 10.000,00, laddove per "servizio analogo" si intende un servizio di
sviluppo, manutenzione e aggiornamento software di un applicativo di protocollo
informatico e gestione documentale, conforme ai requisiti di legge e interoperabile,
realizzato su piattaforma Microsoft (IIS), in linguaggio classic asp e/o .NET, con data base
Oracle).

Il responsabile unico del procedimento: Dott.ssa Marta Bachechi — Responsabile del
Settore Affari generali di ARPAT.

Il termine per la presentazione delle manifestazioni di interesse e
fissato per il giorno 31 marzo 2017 alle ore 13:00.

Le manifestazioni di interesse da parte dell'operatore economico devono
esclusivamente pervenire entro la sopraindicata data in modalita telematica attraverso il
Sistema Telematico Acquisti Regione Toscana (START), utilizzando le apposite
funzionalita rese disponibili al seguente indirizzo internet: http://start.e.toscana.it/arpat/

Per poter manifestare l'interesse a partecipare:
« i fornitori gia registrati nell'indirizzario START dovranno accedere all'area riservata
relativa all'avviso in oggetto e utilizzare I'apposita funzione presente sul Sistema;
» i fornitori non iscritti all'indirizzario dovranno compilare la form telematica presente
nella pagina contenente il dettaglio relativo all'avviso in oggetto.

L'operatore economico, dopo aver manifestato interesse, ricevera una comunicazione di
conferma attraverso il sistema START all'indirizzo di posta elettronica indicato in sede di
registrazione.

Si fa presente che l'operatore economico che ha fatto pervenire la manifestazione di interesse
a seguito del presente avviso avra la facolta, ai sensi dell'art. 48, comma 11, del D.Lgs
50/2016, di presentare offerta per sé o quale mandatario di operatori riuniti.

La lettera di invito a presentare offerta verra inviata da ARPAT esclusivamente alla casella di
posta elettronica indicata dall'operatore economico e sara inoltre disponibile sul Sistema
Telematico nell’area riservata all’appalto in oggetto.

L'appalto si svolgera in modalita telematica: la documentazione amministrativa e le offerte
dovranno essere formulate dagli operatori economici e ricevute dalla Stazione Appaltante
esclusivamente per mezzo del Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana — ARPAT -
accessibile all'indirizzo: https://start.e.toscana.it/arpat .

Sul Sistema Telematico Acquisti Regione Toscana e sul Profilo Committente € disponibile il
Capitolato Speciale d'Appalto coi relativi allegati.

I titolari o legali rappresentanti degli operatori economici che intendono
partecipare alla fase di gara successiva dovranno essere in possesso di un
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certificato di firma digitale in corso di validita rilasciato da un organismo incluso
nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto da DigitPA, secondo quanto previsto
dal Codice dell’Amministrazione Digitale (art. 29 c.1) e specificato dal DPCM 30
marzo 2009, nonché del relativo software per la visualizzazione e la firma di
documenti digitali.

Qualora alla richiesta di manifestazione di interesse a partecipare alla gara,
rispondesse un numero di operatori economici inferiore a 5, ARPAT invitera alla
gara sia gli operatori economici che hanno manifestato interesse, che tutti gli
operatori iscritti alla categoria merceologica "“SERVIZI INFORMATICI -
ASSISTENZA SOFTWARE” di START.

Attenzione: I| sistema telematico di acquisti online della Regione Toscana — START utilizza la
casella denominata noreply@start.e.toscana.it per inviare tutti i messaggi di posta
elettronica.

I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né
trattate come Spam dal proprio sistema di posta elettronica e, in ogni caso, a verificare
costantemente sul sistema la presenza di comunicazioni.

Firenze, 15 marzo 2017

Il Responsabile del Settore Provveditorato
(Struttura stabile di supporto al RUP ai sensi
dellart. 31, comma 9, del D.Lgs. n. 50/2016)

Dott.ssa Daniela Masini
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